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Vaga: Supervisor  

 
Setor: Gerência de Relacionamento com o Participante 

 
Tipo de recrutamento: Externo 

 
Local de trabalho: Polo Postalis – Rio de Janeiro 

 
Horário de trabalho: Segunda-feira à Sexta-feira – 40h semanais 

 
Salário: R$ 8.581,42 

 
Prazo de Inscrição: 14/03/2024 

 
Principais atividades a serem despenhadas: Realizar supervisão da equipe; 

Monitorar qualidade do atendimento; 

Dar suporte e apoio a equipe; 

Redigir relatórios; 

Atualização de sistemas; 

Requisitos Obrigatórios 

 
Formação: Formação Superior em Comunicação Social, direito, administração ou áreas 
correlatas; 

 

Requisitos técnicos: Pacote Office intermediário; 

 
Requisitos comportamentais: Comprometimento, responsabilidade, orientação para 
resultados. 

 

Requisitos Desejáveis 

 
Capacidade de trabalho em equipe; 

Escuta ativa; 

Conhecimento em atendimento ao público ou gestão de equipes. 
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Benefícios 

 
Cartão Multi-benefícios CAJU: 

 
Vale alimentação/refeição– R$ 1.675,43 

Ajuda de custo Home Office – R$ 100,00 

Bem-estar (cultura/saúde) – R$ 83,76 

Vale transporte – BRB Mobilidade 

Auxílio creche – R$ 768,08 

Auxílio filhos especiais – R$ 1.220,11 

Plano de saúde e Odonto – Postal Saúde 

Previdência Complementar – Postalprev 

Seguro de vida – Allianz 

Dias de folga: Day Off de aniversário e 03 abonos anuais 
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