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1. Objetivos

O Programa de Integridade do Postalis oferece um conjunto de mecanismos e
procedimentos que tém o propdsito de prevenir, detectar e responder a ocorréncia de
violagdes de compliance, ao Cddigo de Conduta e Etica e ao Manual de Conduta

Disciplinar do Instituto.

O Postalis deve estar munido de processos de trabalho sustentados por pilares para
a boa governanca, controles internos, gestdo de riscos, prestacdo de contas e
responsabilizagdo. Cada um dos colaboradores do Instituto deve ter ciéncia de que
conhecer as normas da organizacdo, seguir os procedimentos recomendados, agir em
conformidade com a lei, a ética e a integridades é fundamental e deve fazer parte do dia-
a-dia de todos.

2. Abrangéncia

As disposic¢des aqui previstas aplicam-se aos membros dos Conselhos Deliberativo e
Fiscal, a Diretoria Executiva, a todos os empregados do Instituto, membros dos Comités
de Assessoramento, bem como aos estagiarios, aos aprendizes e aos terceiros que
prestam servicos de natureza permanente, temporaria, excepcional ou eventual ao

Postalis.

O programa deve orientar as relacdes do Postalis com participantes, assistidos,

fornecedores, prestadores de servi¢cos, administracao publica e com a sociedade.

3. Definicoes

Acdes de remediacdo: atos que visam a melhoria do processo operacional ou de
gestdo para mitigar o risco e evitar novas infracdes, por meio da implementacéo, revisdo
ou criacdo de controles internos, revisdo de processos e sistemas, gestdo de pessoas,

treinamentos, acbes de comunicacédo e outras medidas dessa natureza.

Autoridade Instauradora: autoridade que procedera a instauracdo do Processo
Administrativo-Disciplinar, devendo indicar a modalidade do procedimento e o

responsavel pela apuracao.
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S&do consideradas autoridades instauradoras de Processo Administrativo-Disciplinar

no ambito do Postalis:

a) O Presidente do Conselho Deliberativo, em processo relacionado a atos dos

integrantes dos 6rgaos estatutarios e nas situacdes previstas no Estatuto;

b) O Presidente do Postalis, em processos ndo reservados ao Conselho

Deliberativo;

c) O Diretor, no ambito da sua area de atuacdo, ressalvando-se os casos de
competéncia do Presidente.

Autoridade ou Orgéo Julgador: pessoa ou colegiado com poderes para julgar e
determinar as medidas disciplinares a serem tomadas quanto a infragéo ou ato lesivo ao

Instituto, com base nas informacdes da apuracéo.

No ambito do Postalis o Presidente do Conselho deliberativo, o Conselho
Deliberativo e a Diretoria Executiva, conforme matérias de suas respectivas

competéncias, sado considerados aptos para realizar julgamentos.

Responsavel pela Apuragdo: pessoa, comissdo ou empresa independente,
formalmente designada (s), com a missdo de apurar ocorréncias, denuncias, infracoes,
atos lesivos ou irregulares de qualquer natureza ou origem, descumprimentos da
legislacdo ou de normativo interno, praticados por pessoa fisica ou juridica, prejudiciais
ao Postalis ou ao plano de beneficios, na forma disposta no Estatuto, nas normas

vigentes e na legislagéo.

Compliance: é o dever de cumprir, de estar em conformidade e de fazer cumprir
regulamentos internos e externos relacionados as atividades da instituicdo. Tem por
fung&o promover a integridade e a conformidade organizacional; zelar pelo cumprimento
de leis, normativos, politicas e diretrizes internas, demais regulamentos aplicaveis e
padrdes éticos; orientar e conscientizar quanto a prevencéao de atividades e de condutas

gue possam ocasionar riscos de ndo conformidade ao Postalis e as partes interessadas.

Conflito de Interesse: situacdo que se configura quando, por conta de um
interesse proprio ou de terceiros, diretor, conselheiro, empregado, estagiario, terceirizado,
prestador de servigco ou fornecedor atua contra os principios e interesses do Instituto ou

deixa de cumprir suas responsabilidades profissionais.
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Denuncia: comunicacdo de ocorréncia ou de indicios de pratica de infracdo, de ato
lesivo ao patrimdnio, aos principios e compromissos de conduta e de ética, aos
mecanismos de integridade, as leis e as politicas, aos normativos internos e as
obrigacdes legais, envolvendo pessoa vinculada ou relacionada ao Postalis e aos seus
interesses. Sera tratada por meio de Processo Administrativo-Disciplinar, conforme

avaliado pela instancia competente.

Conduta Etica: comportamento pessoal e profissional pautado na probidade,
confianga, respeito e lealdade com os objetivos institucionais, de acordo com o0s
principios legais.

Infracdo: acdo ou omissdo que esteja em desacordo com o Estatuto, com
principios e compromissos de conduta e ética, com 0os mecanismos de integridade, com
as politicas e normativos internos, com a legislacéo e as delibera¢Bes proferidas pelos
orgéos competentes.

Medidas disciplinares - sdo as medidas possiveis de serem aplicadas as pessoas
abrangidas por este Programa, em virtude de infracdo ao Estatuto, aos principios de
conduta e ética, aos mecanismos de integridade, a legislagéo, ao dever funcional de agir
em cumprimento das politicas e normativos internos e as obrigacdes legais as quais o

Instituto esteja submetido.

Orgdo Recursal: 6rgdo estatutario responsavel por julgar recurso em razdo de

deciséo proferida em sede de julgamento.

Penalidade: sancdo administrativa em suas espécies legais e previstas nos
instrumentos contratuais aplicadas a pessoa fisica ou juridica pela infragdo as normas

internas ou legais aplicaveis.

Processo Administrativo-Disciplinar (PAD): ato formal de investigacéo destinado
a apurar ocorréncias, denuncias, infracdes, atos lesivos ou irregulares de qualquer
natureza ou origem, descumprimentos da legislacdo ou de normativo interno, praticados
por pessoa fisica ou juridica, prejudiciais ao Postalis ou a plano de beneficios, na forma

disposta no Estatuto, nas normas vigentes e na legislagéo.
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4. Dos Pilares do Programa de Integridade

O Programa de Integridade envolve todo o Instituto na missdo de assegurar o
efetivo gerenciamento do risco de conformidade e o fortalecimento do sistema de

controles internos, contribuindo para:
¢ Mitigacdo de riscos;
o Disseminacdo da cultura de controles internos e compliance;
e Inibicdo de atos ilicitos;
e Reducéo de perdas financeiras; e

e Prevencao de danos a reputacgéo.

Para a consecuc¢do desse objetivo, o Programa esta constituido sobre trés pilares:
I. Prevencéo;
II. Deteccéo; e

Ill. Resposta.

4.1. Elementos da Prevencéao

4.1.1. Gestdo de Riscos, Controles Internos e Linhas de Defesa

No processo de gestdo de riscos e controles, o Postalis utiliza a arquitetura
elaborada pelo Committee of Sponsorig Organizations of the Treadway Commission
(COS0O) que contempla a identificacdo, mensuracdo e o tratamento dos riscos dos

processos de uma entidade.

A Geréncia de Controles Internos e Compliance (GCC) é a responsavel pela gestédo
de riscos corporativos e realiza de forma continua, por meio de sistema informatizado, a

andlise de riscos originais e residuais por areas e processos.

A gestdo de riscos no Postalis tem suas bases alicer¢cadas na Politica de Controles

Internos e Compliance e na Politica de Gestédo de Riscos de Investimento.
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O Postalis adota o0 modelo das trés linhas de defesa para o gerenciamento de
riscos. Sua premissa principal € que os gestores das areas, primeira linha de defesa, sao
responsaveis pelo gerenciamento dos riscos de suas atividades e pela instituicdo de

controles internos que 0s mitiguem.

Na segunda linha de defesa, atuam a GCC, a Geréncia de Riscos e os comités
vigentes, que possuem o papel de monitoramento quanto a execucdo dos controles

internos advindos de obrigacdes legais ou dos normativos internos.

A avaliacdo do cumprimento das obrigagbes e normativos, bem como dos
processos organizacionais das duas primeiras linhas de defesa ficam a cargo da
Geréncia de Auditoria Interna (GAI), do Comité de Auditoria (COA) e do Conselho Fiscal

(COF), que séo a terceira linha de defesa.

4.1.2. Comprometimento da Alta Administracao

O comprometimento da alta administragdo com a gestdo de integridade é
imprescindivel. Os lideres maximos devem incorporar os principios do programa e
pratica-los sempre, servindo de exemplo para os demais e atuando como agentes

transformadores da cultura de ética e integridade da empresa.

A alta administracdo do Postalis € composta pelo Conselho Deliberativo, Conselho

Fiscal e Diretoria Executiva.

O Conselho Deliberativo, 6rgdo maximo da estrutura organizacional, é responsavel

pela definicdo da politica geral de administragdo da entidade e dos Planos de Beneficios.
O Conselho Fiscal é 6rgédo de controle interno.

A Diretoria Executiva é o 6rgao responsavel pela administracdo da entidade e dos

Planos de Beneficios, com base nas politicas definidas pelo Conselho Deliberativo.

A aprovacdo do Programa de Integridade é de competéncia do Conselho

Deliberativo, assim como quaisquer alteracdes nele propostas.
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4.1.3. Estruturacdo de Normas e Procedimentos
4.1.3.1. Normativos Organizacionais

Os processos organizacionais do Postalis sdo formais e estdo estabelecidos em
normativos internos e subdivididos por &rea. Esses normativos sdo classificados em

blocos principais, quais sejam:

e Politicas — abrangem toda a organizacd0 oOu processos organizacionais

relevantes;

e Manuais normativos — abrangem determinada area do instituto ou processo

organizacional especifico;

by

e Manuais operacionais — trazem o detalhamento quanto a execucdo de
atividades e processos organizacionais, incluindo a utilizacdo de sistemas

informatizados.

Além das politicas, manuais normativos e operacionais, compdem a estrutura
normativa do Postalis o Estatuto, os Regulamentos, os Regimentos, os Programas e as

Resolucdes.

A Politica de Controles Internos e Compliance é o documento que dispde sobre os
principios e diretrizes que propiciam o direcionamento para atendimento as leis, aos
normativos, as politicas e a quaisquer regulamentos aplicaveis ao instituto, para
mitigacdo de riscos, de modo a fortalecer a governanca e assegurar a sustentabilidade e

a perenidade.

4.1.3.2. Registros Contabeis e Controles Internos das Demonstracdes

Financeiras

O Postalis, observando a legislacdo de regéncia, estabelece procedimentos rigidos

para os registros contabeis, assim sendo:

e Todas as despesas e receitas sdo contabilizadas com exatiddo, incluindo a
documentacdo de apoio adequada, e lancadas nos registros e classificaces

devidos quando pagas, recebidas ou reembolsadas;
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e Todos os registros contabeis refletem de maneira justa e precisa as operacdes
e a disposicdo dos ativos e passivos do Instituto, observando as

regulamentacdes e as praticas contabeis aplicadas; e

e Todos os registros contabeis observam normas contabeis da Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar e do Conselho Federal de
Contabilidade, sem prejuizo de observar disposi¢cdes de outros regulamentos.

Tais registros sdo essenciais para a identificacdo de impropriedades. O objetivo
principal € ndo permitir que suborno, corrupgdo, assim como outras praticas ilicitas
possam ser disfarcadas contabilmente em, por exemplo, pagamentos legitimos como
comissOes, corretagens, consultorias, gastos com viagens, bolsas de estudo,

entretenimento, doagdes, patrocinios etc.

A efetividade desses procedimentos € aferida por testes de aderéncia aplicados
pela Geréncia de Controladoria (GCO), pela GAl, pelo COA e por auditoria independente,
esta ultima adotando procedimentos no sentido de trazer confirmacdo quanto a exatidao
das demonstragdes financeiras anuais, no tocante as normas vigentes. Adicionalmente, o
Conselho Fiscal, acompanha os balancetes mensais e aprova as demonstracdes
contabeis auditadas e a GCC realiza 0 monitoramento de obrigacdes e controles internos

relevantes incidentes sobre a contabilidade.

4.1.3.3. Padrdes de conduta

Os padrdes de conduta aplicaveis a todos os empregados Postalis estao previstos

no Codigo Conduta e Etica e no Manual de Conduta Disciplinar.

Esses dois documentos detalham quais as principais atitudes esperadas dos
empregados, gestores e demais publicos com quem o Postalis se relaciona. Reforcam
conceitos e trazem direcionamentos que contribuem para uma atuagao responsavel e
com foco em condutas éticas e legais que sdo indispensaveis para a perenidade e a

consecucdao dos objetivos do Instituto.

10
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4.1.4. Responsavel pela Gestao do Programa

No ambito do Postalis, a Presidéncia do Instituto exercera a gestdo do Programa de
Integridade por meio da Geréncia de Controles Internos e Compliance (GCC), na forma

estabelecida neste Programa.
4.1.5. Relacionamento com Terceiros Relevantes e Diligéncias

A relacdo com parceiros deve observar a integridade, a ética, a transparéncia.

Praticas antiéticas ou ilegais devem ser objeto de dendncia e apuracao.

O relacionamento com fornecedores, terceiros e quaisquer pessoas que tenham

negdécios com o Postalis deve ser regido por valores e principios de conduta ética.

Além das disposi¢cdes constantes neste Programa de Integridade, nas relactes
comerciais ainda deve ser observada a Politica de Sele¢do, Contratacdo e
Monitoramento de Prestadores de Servigo.

Nos procedimentos de gestdo de contratos, respeitar-se-4 a segregacdo de
funcdes, existindo independéncia na fase de selecdo, de contratacdo, de gestdo e na
definicdo de atores distintos para atuar no monitoramento e avaliacdo do desempenho do

fornecedor, com o objetivo de mitigar possiveis irregularidades.

A fim de prevenir fraudes e ilicitos no escopo de processos de contratacdo, a
Geréncia de Administracdo (GAD) e a GCC atuam de forma proativa, conduzindo

diligéncia prévia a contratacdo dos terceiros relevantes, ndo afastando as

responsabilidades dos demais gestores e membros dos 6rgdos estatutarios.

A diligéncia possui niveis de abordagem e de aprofundamento de andlise de acordo
com o risco envolvido e o volume financeiro necessario a contratacdo, conforme

estabelecido na respectiva horma.

O instrumento de contracdo de terceiros deve mencionar a adesao e o respeito do
prestador de servicos ao Cédigo de Conduta e Etica do Postalis; & Lei Anticorrupcéo
vigente; a Lei Geral de Protecdo de Dados e a outras legislacdes aplicaveis, sob pena de

rescisao contratual.

11
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4.1.6. Treinamento e Comunicacéao

Todos os empregados, diretores e membros dos conselhos deverdo entender os
objetivos do Programa de Integridade, bem como conhecer as regras e os procedimentos
do Instituto, de forma que cada um compreenda a importancia de seu papel para garantir

0 éxito do Programa.

Nesse sentido, a GCC, responsavel pela gestdo do Programa, em parceria com a
Comissdo de FEtica e a Geréncia de Recursos Humanos (GRH), deve oferecer
treinamentos, oficinas e campanhas com o objetivo de difundir as normas e regras do

Instituto e promover o aculturamento sobre a integridade.

Os treinamentos e as ac¢bes de aculturamento devem envolver, além de
empregados do Instituto e membros dos 6rgdos estatutarios; os estagiarios, aprendizes,
fornecedores e terceiros que prestam servicos de natureza permanente, temporaria,

excepcional ou eventual ao Postalis.

A ades&o ao Codigo de Conduta e Etica, ao Manual de Conduta Disciplinar e ao
Programa de Integridade € obrigatéria aos membros dos 6rgdos estatutarios e demais
empregados do Postalis, que, no momento da contratagdo ou da posse, deverdo aceitar
0s normativos por meio digital. A adesdo devera ser renovada anualmente, em

procedimento a cargo da GRH e da Geréncia de Apoio & Governanga (GAG).

O Programa de Integridade sera divulgado no portal do Postalis, tendo por objetivo

alcancar os publicos interno e externo.

4.1.7. Transparéncia

O compromisso do Postalis com a transparéncia se da por meio da publicagdo na
pagina oficial do Instituto na Internet do maior nimero possivel de informag@es, de forma

regular, tempestiva e em linguagem clara e objetiva.

O Postalis oferece a seus participantes o servico de Acesso a Informacéo, por meio
do qual, qualquer participante ou assistido dos planos administrados pela entidade pode
solicitar acesso as informacdes produzidas e custodiadas pelo Instituto, ressalvados os

casos de sigilo legalmente estabelecidos.

12
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4.2. Elementos de Deteccédo

4.2.1 Monitoramento do Programa

O Programa de Integridade seré permanentemente monitorado pela GCC, de forma
a assegurar que as diversas areas do Instituto estejam cumprindo as normas e 0s

processos internos.

Nos termos do presente Programa, 0s gestores e 0os empregados, os membros dos
Orgdos estatutarios, sao considerados responsaveis pelo controle e mitigagdo dos riscos

inerentes as suas atividades.

A atuacao da GCC no monitoramento do Programa sera no sentido de verificar se
0s elementos estdo funcionando de acordo com o planejado, qual a eficacia e a
efetividade das acdes e controles adotados, se o0s treinamentos estdo sendo efetivos,
bem como se surgiram novos riscos que precisam ser tratados para o atendimento das

premissas do Programa.
A GCC efetuara o monitoramento do programa por meio de:

e Gestdo eficiente dos riscos e dos controles;

e Monitoramento da alterag&o da legislacéo;

¢ Monitoramento da execucdo do plano de treinamento e comunicacao;
¢ Monitoramentos das due diligence de terceiros;

e Gestao das politicas e procedimentos;

¢ Monitoramento dos principais indicadores de riscos e desempenho;

e Gestdo dos pontos e planos de acéo; e

e Emissado de relatoérios.

4.2.2 Canal de Denlincias

O Postalis mantém um canal para recebimento de dendncias, inclusive anénimas e
sigilosas, a disposicao dos publicos interno e externo. O Instituto reconhece esse canal
como um avanco importante nas praticas de governanca corporativa e nos esforcos para

a deteccao e tratamento de desvios de conduta e de situacfes de fraude.

A todos os colaboradores e demais publicos de interesse é ressaltada a

importancia de se registrar qualquer situacdo que possa indicar violacdo, desvio, fraude,

13
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irregularidade, potencial transgressao dos principios éticos, ato de corrupcéo, lavagem de
dinheiro, assédio, descumprimento das politicas e dos normativos internos ou legais,
assim como qualquer conduta imprépria ou que impacte negativamente o patrimoénio dos

planos, a imagem ou a reputac¢ao do Postalis.

O Postalis assegura o sigilo, a confidencialidade e a protecdo aquele que fizer uso

do canal de denuncia.

Todas as manifestacfes consideradas pertinentes serdo devidamente apuradas e
conduzidas com independéncia em relagdo a hierarquia organizacional, com base nos

conceitos de integridade, imparcialidade, confidencialidade e sigilo.
As denuncias poderao ser feitas pelos seguintes meios:

a) Canal de Denuncia Externo — Canal especializado em receber e analisar as
dendncias relacionadas a corrupg¢do, danos patrimoniais, suborno, desvio,
fraude, lavagem de dinheiro, crime socioambiental, entre outros. A gestdo da
ferramenta é de responsabilidade da Ouvidoria e a administracédo é feita por

uma empresa independente, de forma a garantir o anonimato e o sigilo;
b) Ouvidoria; e
c) Diretamente & Comisséo de Etica e Integridade.

Todas as dendncias recebidas no Postalis seréo registradas na Ouvidoria.

4.3. Elementos de Resposta

4.3.1 Daidentificacdo de irregularidades e infracdes detectadas

Caso sejam identificados atos contrarios ao Estatuto, ao Coédigo de Conduta e
Etica, ao Programa de Integridade, ao Manual de Conduta Disciplinar, a qualquer outra
norma interna ou a legislacéo, seja por meio de denuncia, de comunicacao a Comissao
de Etica e Integridade ou como resultado de acdes de monitoramento, o Conselho
Deliberativo ou a Diretoria Executiva, conforme o caso, deve ser comunicado para que
sejam adotadas medidas para investigacdo, remediacdo e aplicacdo das penalidades

devidas aos envolvidos, de acordo com as normas aplicaveis.

As irregularidades identificadas em acdes de monitoramento feitas pela GCC

seguirdo os tramites previstos em norma interna daquela geréncia.
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Todo ocupante de cargo de gestdo no Postalis é obrigado a reportar a ocorréncia
de fato anormal ou irregular do qual tenha ciéncia na area de atuacdo, sob pena de

corresponsabilidade por omissédo ou conivéncia.
4.3.2 Das Denuncias

Serdo acolhidas as dendncias que atenderem aos requisitos minimos para a
realizacdo de uma apuracdo, como exposicao do fato, circunstancias, data, possiveis

testemunhas, pessoas envolvidas ou indicios de autoria.

As denuncias consideradas admitidas seréo obrigatoriamente objeto de tratamento
e manifestacdo formal, nas possibilidades de prosseguimento e apuracdo ou pelo

arquivamento.

4.3.3 Ouvidoria

A Ouvidoria sera a responsavel pela recepc¢ao, tratamento e encaminhamento das
dendncias ao Presidente do Postalis ou ao Presidente do Conselho Deliberativo,

conforme o caso denunciado.

O processo de tratamento e encaminhamento sera disciplinado por norma interna

da Ouvidoria.

4.3.4 Comisséo de Etica e Integridade

As notificacbes de atos contrarios ao Codigo de Conduta e Etica recebidas
diretamente pela Comissdo de FEtica e Integridade deverdo ser analisadas e

encaminhadas por meio de relatério circunstanciado a autoridade instauradora

competente.

As atribuicdes da Comissdo de Etica e Integridade sdo definidas pelo Cédigo de

Conduta e Etica.

4.3.5 Da Investigacéao

A autoridade instauradora tera a prerrogativa para decidir pela instauracdo ou néo

de Processo Administrativo-Disciplinar, ap6s o conhecimento dos fatos ou denuncias,
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devendo a decisdo da nao instauracao ser justificada e registrada nas atas da Diretoria

Executiva ou do Conselho Deliberativo, conforme o caso.
4.3.6 Do Processo Administrativo-Disciplinar - PAD

Cabera a autoridade instauradora deliberar sobre a instauracédo de PAD, bem como
sobre a definicdo da respectiva modalidade. Decidida pela abertura, sua instauracao sera

formalizada em ato proprio.
S&o modalidades de Processo Administrativo-Disciplinar:

a. Simplificado (SIM): destina-se a apuragdo de denuncias ou ocorréncias de

baixa ou moderada complexidade;

b. Ordinéario (ORD): destina-se a apuracdo de denuncias ou ocorréncias de

elevada complexidade;

c. Extraordinéario (EXT): destina-se a apuragdo de dendncias ou ocorréncias
consideradas extraordinarias, de competéncia exclusiva do Conselho
Deliberativo, na forma estabelecida pelo Estatuto.

E facultado a autoridade instauradora a alteracdo da modalidade de PAD, quando

avaliar pertinente, justificando formalmente a sua decisao.

O PAD sera realizado por meio de procedimento formal, pelo qual serdo colhidas
informagdes, documentos, depoimentos, inclusive de testemunha, com a possibilidade de

oitivas gravadas ou lavradas a termo.
Sao direitos assegurados aos investigados:
a. aampla defesa e o contraditério;
b. o sigilo do processo de apuracgéo; e

c. apossibilidade de retratacéo e reparagéo.

4.3.7 Da Apuracéao

Havendo decisdo no sentido de se realizar uma apuragdo, a autoridade
instauradora designara o responsavel pela apuracao, que executara suas atividades com

independéncia e imparcialidade.
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O trabalho de apuracéo podera ser conduzido por uma pessoa, uma comissao ou
por empresa independente especializada na matéria objeto da investigacdo, nos casos

de competéncia do Conselho Deliberativo e do Conselho Fiscal.

Em casos envolvendo membros da Diretoria-Executiva, o Conselho Deliberativo

decidira a forma de apuracéo.

Em ocorréncias relacionadas a integrantes do Conselho Deliberativo ou do
Conselho Fiscal, o respectivo colegiado decidira sobre a indicacdo do responséavel pela
apuracao.

As informacdes, depoimentos colhidos, documentos recebidos ou produzidos
durante o0s processos de apuracdo serdo classificados e considerados como
confidenciais e de acesso restrito.

Caso, ao longo do processo de apuracao, o responsavel identifique a ocorréncia de
ilicito penal, deverd comunicar imediatamente a autoridade instauradora do processo,

para que sejam adotadas as medidas cabiveis.

A apuracao sera concluida por meio de relatorio circunstanciado, que seré levado

para conhecimento e deliberagédo do colegiado responséavel pelo seu julgamento.

As formalidades e o rito para a abertura, apuracdo e julgamento de PAD seréo

disciplinados no Manual de Conduta Disciplinar.
4.3.8 Do Recurso a decisdo do Org&o Julgador
Da decisao da Diretoria Executiva cabera recurso ao Conselho Deliberativo.

Da decisao do Presidente do Conselho Deliberativo cabera recurso ao colegiado.

4.3.9 Das Medidas Disciplinares

A aplicagcédo de medidas disciplinares tem o objetivo de reprimir a pratica de desvios
de conduta, de atos ilicitos ou irregulares e aqueles que contrariem as normas e

deliberagdes.
Sado medidas disciplinares previstas no ambito do Postalis:
a) adverténcia;

b) suspensao;
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C) rescisdo contratual por justa causa;
d) resciséo contratual sem justa causa; e
e) perda de mandato ou destituicao.

A aplicacdo de medidas disciplinares definidas pelo érgéo julgador em relacdo aos
empregados do Postalis sera formalizada em ato do Presidente, conforme previsto no

Estatuto.

Para as pessoas juridicas serdo aplicadas san¢bes previstas nos instrumentos
contratuais e na legislacdo de referéncia.

A Diretoria Executiva decidird sobre a proposicdo de acdo regressiva contra
empregados, ex-empregados, prestadores de servigos e ex-prestadores de servigos ou

terceiros que derem causa a dano ou prejuizo ao Postalis.

O Conselho Deliberativo decidira sobre a proposicdo de acgdo regressiva contra
dirigentes, ex-dirigentes, conselheiros e ex-conselheiros que derem causa a dano ou

prejuizo ao Postalis.

4.3.10 Medidas de Remediacéao

Durante a apuracdo, além da avaliagdo de possiveis desvios de conduta ou
irregularidades, o responsavel designado também analisara o ambiente e 0 processo em
que tais ocorréncias se materializaram, para identificar falhas ou vulnerabilidades,

informando a Autoridade Instauradora.

5 Consideracodes finais

O Processo Administrativo-Disciplinar serd regulamentado por meio de Manual de
Conduta Disciplinar, que estabelecerd os ritos e os procedimentos aplicaveis para a

apuracao de infragoes.

O processo de admissdo e tratamento de dendncia serd disciplinado por norma

interna da Ouvidoria.
Duvidas e casos omissos serao resolvidos pelo Conselho Deliberativo.

O Programa de Integridade sera disponibilizado na pagina oficial da Entidade.
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